ethics
consultation
service

Patients, families and staff make
difficult decisions every day at
our hospital.

* Am | making the right decision?

* |sthe patient receiving appropriate
care?

¢ Should treatment be continued?

® \Who has the right to make
decisions for a patient?

There is a group who can
help you work through this.

Our Ethics Consultation Service helps patients, families and
the health care team reach common ground.

We can help identify and clarify problems, explore possible outcomes and
consider alternatives.

While the Ethics Consultation Service may make suggestions or offer guidance,
final decisions always remain in the hands of patients, families and the
health care team.

The Ethics Consultation Service is free, confidential
and available to patients, families and staff.

To reach the Ethics Consultation Service:
Call 613-722-7000 and ask for the Ethics Consultation Service

or email ethics@ottawahospital.on.ca

The Ottawa Hospital (TOH) is a compassionate provider of
patient-centred health services.

TOH core values: Compassion, Quality, Working Together,
and Respect for the Individual.

Our Ethics Consultation Service shares those values and
pledges to uphold them.
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service de
consultation
en éthique

Tous les jours a I'Hopital,

des patients, leur famille et

le personnel ont des décisions
difficiles a prendre.

e Est-ce que je prends la
bonne décision?

e Le patient recoit-il les soins
appropriés?

¢ Devrait-on poursuivre
le traitement?

¢ Qui a le droit de prendre des
décisions pour un patient?

Il existe un groupe qui peut
vous aider a répondre a ces
questions.

Notre Service de consultation en éthique aide les patients, leur
famille et les professionnels de la santé a s’entendre sur une
solution.

Nous pouvons vous aider a mieux cerner les difficultés, a évaluer leurs répercussions
et a envisager des solutions de rechange.

L'équipe de consultation en éthique suggere et conseille. Toutefois, la décision finale
appartient toujours aux patients, a leur famille et aux professionnels de la santé.

Le Service de consultation en éthique est gratuit et
confidentiel et s'adresse aux patients, a leur famille et
aux employés.

Pour joindre le Service de consultation en éthique :
Appelez au 613-722-7000 et demandez le Service de consultation en éthique

ou courriel ethics@ottawahospital.on.ca

L'Hépital d'Ottawa (L'HO) est un fournisseur de services de
soins de santé axés sur la compassion et le patient.

Les valeurs fondamentales de L'HO sont la compassion,
la qualité, la collaboration et le respect.

Notre Service de consultation en éthique adhere a ces valeurs
et s'engage a les faire respecter.
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